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ABSTRACT
STRESS FACTORS AMONG GENERATION Z WORKERS

Generation Z workers (born after 1995) are increasingly challenging managers
and HR professionals. They experience difficulties in recruiting, retaining,
motivating and managing them. And the relevant literatures have also found that
the younger generation as a whole has more difficulty in managing (workplace)
stress. Based on a questionnaire survey of 127 employees working in HR or in
managerial positions, this study shows how Generation Z employees differ in
their experience of certain workplace stressors compared to previous generations.
The sample was almost equally split between SMEs, large corporates with less
than 500 and more than 500 employees.
The results of the study show that Generation Z is more different from previous
age groups in terms of the factors that cause work-related stress, such as lack of
pay transparency, lack of career development opportunities and monotony, i.e.
activities that are stimulating or seem meaningless. Overall, the medians of all
stressors showed a positive divergence in the responses of the respondents.

Keywords: stress, anxiety, Generation Z, GEN Z, expectation, satisfaction,
commitment, workplace, employee

Kulcsszavak: stressz, szorongas, Z generacio, GEN Z, elvaras, elégedettség,
elkotelezettség, munkahely, munkavallalo

1. Bevezetés

A Z generacio sokkal inkabb hajlamos a depressziora, és a stresszre, mint a
korabbi korosztalyok!. A Z generacios fiatalok korében végzett kutatas szerint,

1 Héder-Rima Maria — Dajnoki Krisztina (2020): Kultaram a markam — A munkaltatoi
markaépités és a szervezeti kultura kapcsolata. Marketing és Menedzsment. 54/2.
szam. 5-15. old.
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kozel 50%-uk érzi magat stresszesnek a munkahelyen, a Z-s ndk esetén ez az érték
50% felett van?.

Mas kutatas arrdl szamol be, hogy a pszichologiai szorongas és a munkaval
valo elégedettség jelentds hatassal van a Z generacio fluktuacios szandékra®. S6t
a 2022-ben 1205 f6s mintan végzett felmérés alapjan a Z generaciosok 56%-a ter-
vez munkahelyet valtani egy éven beliil, a felmondasi okok listajanak ¢lén a nem
kielégitd fizetés, a kiégés, a munka-maganélet egyensulyanak hianya szerepelnek®.

Jelen tanulmany a hazai munkaltatok, HR szakemberek, cégvezetdket korében
végzett kérddives felmérése alapjan azt vizsgalja, hogy milyen munkahelyi ténye-
z0k valtanak ki stresszt, fesziiltséget a Z generacids dolgozokbol, illetve mely
stresszfaktorok okoznak inkabb stresszt a szamukra, és mennyivel stresszesebbek
az el6z06 generaciokhoz képest. Z generaci6 alatt a tanulmany a 1995-2009 kozott
szliletett korosztalyt érti, McCrindle és Wolfinger® tanulmanya alapjan.

1.1. A Z generacio és jellemz6 vonasai
A Z generacios munkavallalok Lassleben 2023-as kutatasa® alapjan a szorakoztato
munkakomyezetet, a jo csapatlégkdrt, a tdmogatd kapcsolatokat keresi. Mas kuta-
tok szerint a stresszmentes munkakoriilményeket, a j6 munka-maganélet egyensulyt
(WLB-t), a szakmai fejlédési lehetdséget és a megfeleld bérezést igényli’. A HR

2 Deloitte, (2022): The mental health of Gen Zs and millennials in the new world
of  work. https://www?2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/global/Documents/
deloitte-2022-genz-millennial-mh-whitepaper.pdf

3 Rachmatdianto, Ardiansyah — Irvan — Nathan, John — Prasetyaningtyas, Sekar Wulan.
(2023): Managing talent in digital marketing industry: The case of Indonesia. 8th Inter-
national Conference on Business and Industrial Research, ICBIR 2023 — Proceedings,
341-346. old. https://doi.org/10.1109/ICBIR57571.2023.10147662

4  Casic, Ana — Panselina, Eri — Lionatos, Gina — Fay, Kayla (2022): GEN Z in the work-
place — What matters to young professionals at work — and what turns them off. https://
www.talentlms.com/research/gen-z-workplace-statistics

5 McCrindle, Mark — Wolfinger, Emily (2014): The ABC of XYZ: Understand-
ing the global generations, 3rd ed. Sydney: UNSW Press. https://www.academia.
edu/35646276/The ABC of XYZ Mark McCrindle PDF pdf

6 Lassleben, Hermann — Hofmann, Lisa (2023): Attracting Gen Z talents: do expecta-
tions towards employers vary by gender? Gender in Management. 38/4. szam. 545—
560. old. https://doi.org/10.1108/GM-08-2021-0247

7  Karaivanova, Mariya — Klein, Kristine (2019): The Generation Z in Bulgaria: Chal-
lenging conservative organisations. Scholz, C. & Rennig, A. (Ed.) Generations Z in
Europe (The changing context of managing people). Emerald Publishing Limited,
Leeds. 217-251. old. https://doi.org/10.1108/978-1-78973-491-120191019
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szakemberek pedig Ggy latjak, hogy a Z-sek elvarasai sokszor irredlisak, foként a
bérezés tekintetében®.

A férfiak és ndk motivaciodja eltérd. A Z generacios ndket a munkahelyi kap-
csolatok, a munka tartalma, alacsony rutinszintje, a sikeres munkavégzés €s az
elismerés motivalja, addig a Z-s férfiakat inkabb a kiegyenstlyozott maganélet, a
szabadidé és a stresszmentesség’.

A Z generaci6 igényli, hogy a leendé munkaltatotol realis atfogd képet kapjon
a munka tartalmarol, a WLB tamogatasrol és a szakmai fejlodésrél is'?. Az iratlan,
egymassal szembeni implicit elvarasokat, a pszichologiai szerzédés fektetheti le.
Ez az elvarasrendszer befolyasolja az uj alkalmazottak attitlidjét, érzéseit, viselke-
dését'' a munkahelyén.

A stresszmentes koriilményekhez, a j0 WLB, a szakmai és karrier lehetdségek
biztositasa valamint a tdmogatd kapcsolatok sziikségesek, a megfelel bérezés
pedig elvaras.

1.2. A munkahelyi stressz és a stresszfaktorok

A stressz a jelenkor egyik legstilyosabb betegsége, amely nem csak a dolgozok-
nak okoz komoly problémakat; hanem a szervezeteknek is, mert a beteg dolgozo-
nak csokken a teljesitménye, és a munkabol valo kiesése is veszteséget general'2.
A Z generaciodsok stressztényezdinek vizsgalatara tobb kutatas is 6sszpontosit, igy
a bérezés, a karrier, a monoton munka, a szerepstressz, a munkatempo6, a WLB, a
rugalmassag, a személyes kapcsolatok, a kultura is stressz forrasa lehet. Nézziik
6ket sorban.

Mar korabbi kutatasok is igazoltak, hogy a megfelelé bérezésnek van a leg-
nagyobb hatasa az elégedetlenségre (Lee et al., 2006). Ujabb kutatasok szerint a
legsulyosabb HR problémak egyike a palyakezdd magas bérigénye, mely az 0j és

8 Pozner Beata — Kozak Anita (2024): Aktualitas HR problémak a hazai vallalkozasok
korében: tilzod fizetési elvarasok, fluktudcio, home office és tarsai. Uj Munkaiigyi
Szemle. Korai hozzaférés

9 Lasakova, Anna — Vojtekova, Monika, — Prochazkova, Lenka (2023): What (de)moti-
vates gen Z women and gen Z men at work? Comparative study of gender differences
in the young generation’s motivation. Journal of Business Economics and Manage-
ment. 24/4. szam. 771-796. old. https://doi.org/10.3846/jbem.2023.20439

10 Chillakuri, Bharat (2020b). Understanding Generation Z expectations for effective
onboarding. Journal of Organizational Change Management. 33/7. szam. 1277-1296.
old. https://doi.org/10.1108/JOCM-02-2020-0058

11 Sherman, Ultan P. — Morley, Michael J. (2015): On the formation of the psychological
contract: A Schema Theory Perspective. Group & Organization Management. 40/2.
szam. 160—192. old. https://doi.org/10.1177/1059601115574944

12 Haffner Orsolya — Bardos Gyorgy (2019): A stressz megjelenési formai allasinterjun és
a munkahelyen. Tuddsmenedzsment. 20/1. szam. 42—46. old.
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meglévo kollégak kozott bérfesziltséget sziil'’. Ez a korcsoport a munkaval és a
karrierrel szemben is magas elvarasokat tamaszt. A karrier mara az dnmegvalosi-
tas eszkozévé valt'!. Ha a Z-s munkavallal6 valaszhat egy jol fizetd, de unalmas
munka és egy érdekes, kevésbé jol fizeto allas kozott, akkor valoszintileg az utdb-
bit valasztja'>. Popaitoon 2022-es vizsgalata igazolta, hogy a feladat montonitasa a
maradasi szandékot csokkenti.

A szerepstressz és a tobbértelmiiség is hatassal van a munkavallaléi fluktua-
cidra', igy a munkakorok tisztazasa, a szerepek egyértelmii meghatarozasa jo
hatassal lehet a stressz csokkentésére, segitve az alkalmazottak megtartasat.
A munkatempo a tul kevés vagy tal sok feladat is stressz forrasa lehet koriikben.
Nemzetkozi felmérések szerint a Z generacidosok 46%-a érzi magat kiégettnek a
munka intenzitasa és kovetelményei miatt!’.

A munka és maganélet kozotti kapcsolat, hatassal van az egészségre, a stressz
mértékére, az életmindségre, a szervezeti teljesitményre!®. A munkaerépiacon
jelenlévo legfiatalabb generacio részérdl fogalmazodik meg legerdteljesebben a
munka és a maganélet szétvalasztasanak, egyensulyanak igénye'’. A WLB hianya
koltséget jelent a termelékenységvesztés, a hianyzas, a fluktuacio, az egészségiigyi
koltségek altal®.

13 Poézner — Kozak (2024)

14 Thuma Orsolya (2016). Generacios kiilonbségek a munka €s az iskola vilagaban. In:
Korkép. XXI. szazadi kihivasok. Budapesti Gazdasagi Egyetem, Budapest. 212-232.
old. https://doi.org/10.29180/KORKEP.2016.10

15 Pallfy Zsuzsanna 2020: A Z generacié motivalasa és megtartdsa a munkahelyeken.
XXIV. Apaczai-napok Tudomanyos Konferencia tanulmanykdtete. Gy6r, Széchenyi
Istvan Egyetem, Gyoér. 116-124. old. https://lib.sze.hu/images/Apaczai/kiad-
v%C3%A1ny/2020/03_04.pdf

16 Alblihed, Mohammed — Alzghaibi, Haitham (2022): The impact of job stress, role
ambiguity and Work—Life imbalance on turnover intention during COVID-19: A case
study of frontline health workers in Saudi Arabia. International Journal of Environ-
mental Resourch and Public Health. 19/20: 13132. szam. https://doi.org/10.3390/
ijerph192013132

17 Deloitte (2022)

18 Wallace, Claire — Pichler, Florian — Hayes, Bernadette (2007): First european quality
of life Survey: Quality of work and life satisfaction; Office for official publications in
the european communities.

19 Scholz, Christian 2014: Generation Z. Wie sie tickt, was sie verdndert und warum sie
uns alle ansteckt. John Wiley & Sons. 220. old.

20 Allen, Tammy D. — Johnson Ryan C. — Kiburz Kaitlin M. — Shockley Kristen M.
(2013): Work—family conflict and flexible work arrangements: Deconstructing flex-
ibility. Personnel Psychology. 66/2. szam. 345-376. old. https://doi.org/10.1111/
peps.12012
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A munkaértékek kozott, a munkakodrnyezet kényelmi jellemzdi mellett a rugal-
mas munkaiddre vonatkozo elvarasok is megjelennek a Z-s munkavallaloknal?!.
A munka rugalmassaga azért fontos, mert az elégedettségen keresztiil kozvetve hat
a fluktuacios szandékra®, az elkotelezettség ennek koszonhetéen ndhet a legna-
gyobb mértékben®.

7 generaciot a személyes kapcsolatok iranti vagy jellemzi**. Azonban figye-
lembe kell venni, hogy a Z generaciosok 61%-a arrol nyilatkozik, hogy tapasztalt
mar zaklatast, vagy mikroagressziot munkahelyén®. A virtualis munkavégzés sok
esetben a kulturalis sokszinliséggel, a megvaltozott interperszonalis kapcsolatok-
kal, a kontrol és bizalom 10 egyensulyaval jar egyiitt*®, amely tovabbi kihivast
jelenthet a Z generacios munkavallaloknak.

A tanulmany igyekezett a szakirodalmak alapjan dsszegyiijteni a stresszfaktoro-
kat, hogy megvizsgalta melyek vannak nagyobb hatassal a Z-s munkavallalokra.

2. Anyag és modszertan

A HR teriileten, vagy vezetd pozicioban dolgozok altal kitdltott kérdoéiv a Z
generaciohoz tartozé munkavallalokrol tartalmazott kérdéseket. A 127 valaszado
koziil 31% felsd, 38% kozép- vagy also szintli vezetdk, tovabbi 10% HR vezetd-
ként, 9%-uk nem vezetd beosztasi HR szakemberként dolgozott, és 12% pedig
cégtulajdonos volt.

Kozel azonos aranyban keriilt a mintaba KKV (35 db), 500 {6 alatti (46 db) és
500 f6 feletti nagyvallalat (46 db). A felmérésben részt vett vallalkozasok 90%-a

21 Pataki-Bitto Fruzsina — Kapusy Kata (2021): Work environment transformation in the
post COVID-19 based on work values of the future workforce. Journal of Corporate
Real Estate. 23/3. Szam. 151- 169. old. https://doi.org/10.1108/JCRE-08-2020-003 1

22 Berber, Nemanja — Gasi¢, Dimitrije — Kati¢, Ivana — Borocki, Jelena (2022): The medi-
ating role of job satisfaction in the relationship between FWAs and turnover intentions.
Sustainability. 14/8. szam. 1-14. old. https://doi.org/10.3390/su14084502

23 Jung, Hyo-Sun — Yoon, Hye-Hyun (2021): Generational effects of workplace flexi-
bility on work engagement, satisfaction, and commitment in South Korean Deluxe
Hotels. Sustainability. 13/16. szam. https://doi.org/10.3390/su13169143

24 Becker, Karin L. (2022): We want connection and we do not mean wi—fi: examining
the impacts of Covid—19 on Gen Z’s work and employment outcomes. Management
Research Review. 45/5. szam 684—699. old. https://doi.org/10.1108/MRR-01-2021-
0052

25 Deloitte, (2023): 2023 Gen Z and Millennial Survey https://www2.deloitte.com/con-
tent/dam/Deloitte/si/Documents/deloitte-2023-genz-millennial-survey.pdf

26 Hoffmann Piroska — Baracskai, Zoltan (2020): Does trust matter? The role of trust in

collaboration in virtual teams. Hungarian Statistical Review, 3/2. szam, 50-70. old.
https://doi.org/10.35618/hsr2020.02.en050
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a versenyszféraban tevékenykedik, 7%-uk a kozszférahoz tartozik, 3%-uk pedig
non-profit szervezet.

A kérdoiv 2023. aprilis vége és junius eleje volt elérhetd. A megkérdezettek
elérhetdségi alapon keriiltek a mintaba, a mintavétel kényelmi volt. A kérdéives
megkérdezéshez a mérdeszkoz a vonatkozo szakirodalom alapjan lett osszeallitva.
A megkérdezés online formaban tortént. Az adatok a leird statisztikai eszkdzok
segitségével keriiltek elemzésre.

3. Eredmények

A kérddiv rakérdezett arra, hogyan latja a munkaltato a Z generaciot, altalanos-
sagban milyen mértékben tér el a stressz és a monotonitas tlirésiik, illetve mennyi-
vel jobban, vagy kevésbé terhelhetéek, és vajon depressziora hajlamosabbak-e a
korabbi generaciokhoz viszonyitva.

Amennyiben eltérést tapasztaltak a munkavégzés szempontjabol, annak mér-
téké a kovetkezok szerint jelolhették: -3: jelentds az eltérés negativ iranyba, a Z
generacios dolgozok sokkal rosszabbak, mint az el6z6 generaciok tagjai; 0: nincs
eltérés; +3: jelentds az eltérés pozitiv iranyba, a Z generacios dolgozok sokkal
jobbak, mint az el6z6 generaciok tagjai.

A Z generacio stressztiirése (1. abra) az el6z6 generaciok dolgozoihoz képest
negativ eltérést mutat, vagyis a megkérdezettek 65%-a szerint a stresszt rosz-
szabbul tlirik, a megkérdezettek 20%-a nem érez kiilonbséget. Monotonitas
tirés kozel 80% szerint kevésbé jellemz6 a Z-sekre. A tobbi valaszadé nem
latott kiilonbséget, vagy éppen ellenkezdleg latja adott kérdésben a Z genera-
cios dolgozokat.

Kevésbé terhelhetonek (68%) itélik meg. Depresszio kapcsan megoszlanak a
vélemények, minddssze 45% gondolta ugy, hogy depresszio jellemzébb rajuk,
mint az el6z6 korosztalyoknal tapasztaljak, 24% azonosnak itélte meg.

Stresszfaktorok

A munkahelyi stresszt kivaltdo konkrét okok kutatasa kapcsan tobb tényezd
kertilt felsorolasra. A valaszadé HR szakemberek, vezetdk meglatasuk szerint tet-
tek kiilonbséget a Z generacios dolgozok és a korabbi korcsoportok kdzott azok
sulyossagaban.

Amennyiben eltérést tapasztaltak a stresszt okozo tényez6 hatasaban pozitiv
(erésebb) vagy negativ (gyengébb) irdnyba, tigy -3 és +3 kozott értékelhették.
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1. Abra: A Z generacio érintettsége az el6z6 generacioktol az egyes
munkahelyi jellemz6i tekintetében
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2. abra: Munkahelyi stresszt kivalto tényezok stilyossaga a Z generacios
dolgozékra a korabbi korcsoportokhoz képest - munkafeladatok
tekintetében

B Munkakéri feladatok monotonitdsa [ ] Munkatempd, tal sok/kevés feladat

[ Rugalmatlan munkaidé 7] WLB felbomlésa

oX

Forras: Sajat szerkesztés
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A 2. abran a munkafeladatokhoz k&tddo stresszfaktorok kertiltek bemutatasra.
A munkakori feladatok monotonitdsa (ingerszegény, vagy értelmetlennek ting
tevékenység) a valaszadok 56%-a szerint jobban okoz stresszt, 7% szerint azonos
hatassal van a Z generaciora. A munkatempo, a tul sok, vagy tal kevés feladat
a szakemberek, vezetdk tobb mint fele (51%) szerint sulyosabb (13%-uk szerint
azonosan), ¢s a rugalmatlan munkaidd - vagyis a kotott, kiszamithatatlan, rosz-
szul beosztott munkaodrak szama - is kdzel 50%-uk szerint inkabb stresszt okozo
tényez0. Bar az interkvartilis terjedelme utobbi harom tényezonél azonos, a median
alapjan Osszességében a WLB (work-life balace) vagyis a munka és a maganélet
egyensulyanak felborulasa tekintetében tér el leginkabb a korabbi generacioktol.

3. abra: Munkahelyi stresszt kivalté tényezok sulyossaga a Z generacios
dolgozdkra a korabbi korcsoportokhoz képest - munkakorok tekintetében

[ Karrier, szakmai fejlédés hianya [] Alul- tulképzettség
[] Betoltétt munkakér, szerep
3 o
2 —o—
1
0 %
£, —o—
) ®
-3 o
1

Forras: Sajat szerkesztés

A munkakorok tekintetében (3. abra) a Z generaciot a karrier, szakmai fejlo-
dés hianya (bizonytalan munkahelyi kilatasok, eldrejutas lehetéség hidnya) jobban
foglalkoztatja, mert a megkérdezettek 60%-a szerint erdsebb stresszfaktor (median
alapjan a masodik a 11 faktor koziil), mint az iddsebb munkavallaloknal tapasz-
taljak. Az alul- illetve tulképzettség tekintetében nem mutatnak érdemi eltérést.
A Betoltott munkakor, szerepegyértelmiiség, vagyis a tisztazatlan, rendezetlen
munkakort 51% erdsebb stresszt okozo tényezdnek tartja 24%-uk pedig ugy latja,
hogy nem mutatnak eltérést.
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4. abra: Munkahelyi stresszt kivalté tényezok stlyossaga a Z generacios
dolgozokra a korabbi korcsoportokhoz képest - szervezeti szintii tényezékkel

kapcsolatban

[ Bérezés transzparencia [[] Személyes kapcsolatok

[] Bevonas és rahatds hidnya [ Szervezeti kultdra
3
2
1

X
0
-1
-2
-3
1

Forras: Sajat szerkesztés

Z generaciora a 11 stresszt okozo tényezok koziil a median és a pozitiv vala-
szok alapjan (61%) is leginkdbb a bérezési transzparencia, vagyis az atlathatat-
lan, igazsagtalan bérezés van a leginkabb stlyos hatassal (4. dbra). A személyes
kapcsolatok (nem megfeleld vezetés, vezetdi tdAmogatas hianya, rossz viszony a
kollégakkal, elszigeteltség, megfélemlités, erdszak) median alapjan a harmadik
helyen az 6sszes faktor kdzott, valamint a bevonds és rahatas hianya (dontéshoza-
talbol valo kirekesztettség, vagy rahatds hianya a munkafolyamatokra, munkatem-
pora, munkaiddre, modszerekre és munkahelyi kornyezetre) is kozel 50% szerint
sulyosabban érinti a Z generacids dolgozokat, mint a korabbi generacidkat. A tobbi
valaszad6 nem latott kiilonbséget, vagy adott kérdésben éppen ellenkezdleg itélte
meg a Z generacios dolgozokat. A median minden vizsgalt stresszfaktor esetén
pozitiv eltérést mutatott.

4. Kovetkeztetések és javaslatok

A Z generacidsok a stresszt dsszességében is sokkal nehezebben viselik, ezért
varhatéan a munkahelyi stresszfaktorokra masként reagalnak, hatvanyozottan
jelentkezhetnek naluk a stressz elkeriilésére kialakult valasz reakciok, a betegsza-
badsag, hidnyzés, roml6 munkateljesitmény.

Jelen tanulmany eredményei alapjan a bérezési transzparencia, vagyis az atlat-
hatatlan, vagy igazsagtalan bérezés, a karrierfejlesztési lehetdség (bizonytalan
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munkahelyi kilatasok, elorejutasi lehetdség) hidnya és személyes kapcsolatok
(nem megfeleld vezetés, vezetdi tamogatas hianya, rossz viszony a kollégakkal,
elszigeteltség, megfélemlités, erdszak) azok a munkahelyi stressz okozoé tényezok,
melyekben a legnagyobb eltérést mutatjak a Z-sek az eldz6 generaciokhoz képest.

A szakirodalmak szerint a Z generacio irrealis elvarasokat tamaszt, a munkalta-
toval szemben. A pénz sokkal fontosabb szamukra, a karriervagy pedig jellemzébb
rajuk, mint ahogy az el6z6 generacioknal megfigyelhetd volt. A munka értelme és
valtozatossaga, a szakmai fejlédés biztositasa példaul keresztiranyu képzésekkel,
¢s az egyértelmi karrierutak is segithetik a fiatal tehetségeket megtartani?’. A bére-
z¢&s atlathatdsaga azonban komoly probléma. A magas bérigényeket generalhattak
a nyilvanosan elérhetd salary guide felmérések, azonban az 2023/970 0j Uniods
iranyelv?® mar a bérsavok kozzétételére kotelezi a munkaadokat az allas hirdeté-
sekben harom éven beliil, amelynek hatésaira fel kell késziilnie a vallalatoknak.

A stresszel valé megkiizdés képességét szolgalja a szocialis készségek fejlesz-
tése is, mely noveli a munkavallald onbecsiilését, autonomigjat, csokkenti a szo-
rongas, a depresszid és frusztracid érzését”. A tamogatd vezetd, a kellemes mun-
kahelyi légkor, a modern, szorakoztatd kornyezet is segiti az elkotelezddésiik™.

A WLB biztositasa a Z generacios munkavallalok esetén ugy tlinik mar elvarassa
valt. A rugalmas munkaid6-beosztas, a négynapos munkahét, a részmunkaidds
allasok kialakitasat, a munkamegosztasi (job-sharing) lehetdség, a részmunkaidd-
ben foglalkoztatottak szamara is karrierlehetség biztositasa, olyan kezdeménye-
zések, melyek lehetové tehetik a munkavallalok szamara a munka-maganélet jobb
Osszehangolasat.

A Z generacios munkavallalok a terhelhetség, és monotonitastiirésben gyen-
gébbek az idésebb munkavallalokhoz képest. A munkakori rotacio, a mentoring

27 Kozak Anita (2023): A munkaeré-megtartds HR szemponti megkozelitése. Mar-
keting &amp; Menedzsment, 56/4 szam, 5-14. old. https://doi.org/10.15170/
MM.2022.56.04.01.

28 Az Europai Parlament ¢és a Tanacs (2024. majus 07.). DIRECTIVE (EU) 2023/970
OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL of 10 May 2023 to
strengthen the application of the principle of equal pay for equal work or work of equal
value between men and women through pay transparency and enforcement mecha-
nisms. https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2023/970/0j

29 Johnson, David W. — Johnson, Roger T. (2015): Learning together and alone: Cooper-
ative, competitive, and individualistic learning. In. Better: Evidence-based Education.

30 Kozak Anita (2019): Szervezeti reakciok és alkalmazotti magatartds a munk-
aer6hianyos kornyezetben: Osszefoglaldo gondolatok egy empirikus kutatas ered-
ményeinek tiikrében. Magyar Tudomany. 180/9 szam, 1376—1385. old. https://doi.
org/10.1556/2065.180.2019.9.12
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programok®' példaul segithetik ezen stressz tényezok kiiktatasat. A vezetdi tamo-
gatas mérsékelheti a teljesitetlen elvarasok és az unalmas munka negativ hatasat®.
Az elvarasokat mindkét oldalrdl tisztazni sziikséges, hogy a pszichologiai szer-
z0dés betarthatd legyen. A stresszfaktorok redukalasanak tobbszords pozitiv hata-
sai lehetnek a munkahelyek szamara, hiszen, ha a stressz csokken:
— nodhet az munkavallaloi elégedettég
— erdsodhet a szervezeti elkotelezettség
csokkenhet a hianyzasokbol, betegségekbdl adodo koltségek
csokkenhet a fluktuacio és a munkaerdvaltas koltségek
— javulhat a hatékonysag, a teljesitmény és az eredményesség
— javulhat a szervezetrdl alkotott kép, emelve a cég presztizsét

A stresszfaktorok hatékony kezelése elkeriilhetetlen ahhoz, hogy a stresszre
érzékenyebb Z generacios munkavallalok elégedetté és hosszabb tavon elkdtele-
zetté valjanak, elkertiilve a tehetségek elvesztését és az ezzel jard koltséges fluk-
tuaciot.

31 Kozak Anita — Krajcsak Zoltan (2018): Retaining the Rookie — Role Clarification
through Mentorship. Human Systems Management. 37/1 szam. 95-103. old. https://
doi.org/10.3233/HSM-17108

32 Chillakuri, Bharat (2020a). Examining the role of supervisor support on Generation

Z’s intention to quit. American Business Review. 23/2. szam. 408-430. old. https://doi.
org/10.37625/abr.23.2.408-430
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ABSTRACT

CORPORATE TAX AS AN INDIRECT WAY OF SPONSORSHIP IN
HUNGARY AND ITS EFFECTS ON SPORT SPONSORSHIP MARKET

The sport finance system in Hungary went through a big change, when the right-wing
party Fidesz won the elections and formed a government in 2010. They declared
sport as a strategic field of society and decided to start development programs,
allocating significant financial resources to them. To support spectator team sports,
the possibility of channelling a certain percent of the corporate tax from profitable
companies directly to sport was created. Since the companies could also record a
tax reduction, it became a win-win solution for the grant providing company and
the sports organization receiving the support, while the government is falling out of
this tax amount.
Since the system was introduced in 2011 — after the European Union’s approval — it
has provided a wealth of lessons learned, with countless debates of its professional,
financial and even moral effectiveness. But can this form of financial support be
compared to real sponsorship? Did it fulfil its role in making a stronger relationship
between sport organizations and enterprises? What happened to the real sponsorship
deals, and what would be the case if the government withdrew the possibility? This
essay tries to find answers to these questions. First of all I make a short introduction
on Hungary’s sport system and the current environment, then describe how this
process work and summarize the previous articles and research on the system.
Finally, I conducted interviews with involved sport leaders and would like to present
the results.

Kulesszavak: sportfinanszirozas, TAO-tdmogatas, szponzoracio, sportszerve-
zetek, vallalkozasok
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Keynotes: sports financing, TAO-subsidies, sponsorship, sport organizations,
enterprises

1. A magyar sport és annak szponzoracids helyzete a Tao bevezetése elott

Magyarorszag szamara az €lsport eredményessége tarsadalmi berendezkedéstol
fiiggetleniil fontos volt a modern sport kialakuldsatol kezdve. A szocialista id6-
szakban ehhez teljes allami finanszirozas és iranyitas tarsult, amelynek dominanci-
aja csak az 1980-as években enyhiilt valamelyest, majd a rendszervaltaskor valto-
zott meg jelentdsen®’. Az allam részben kivonult a sport teljes korti tamogatasabol,
olyan helyzetbe hozta a sportszervezeteket, amelyben 1j finanszirozasi forrasokat
kellett talalnia, de ez korantsem volt konnyti. A még csak éppen kialakulé magan-
szektor bevonasa lassu és nehézkes folyamat volt, mivel egyik fél sem rendelkezett
megfeleld tapasztalatokkal a szponzoracio gyakorlataban®.

Az allami tdmogatasok az els¢ Orban-kormany idészakat leszamitva a sportban
nem voltak jelentdsek, ugyanakkor a maganszféra vagy a sajat bevételek csak a
sport egyes részteriiletein voltak képesek potolni a korabbi boséges finanszirozast®.
A baloldali kormanyok az élsportot nem tekintették kiemelten fontos dgazatnak, és
néhany létesitményfejlesztési programon kiviil nem juttattak jelentds allami for-
rasokat a teriiletre. Az dnkormanyzatok szerepe ugyanakkor jelentdsen megnétt a
finanszirozas és a 1étesitmény-iizemeltetés, illetve -fejlesztés teriiletén is®.

Az az altalanosan elfogadott modell, hogy az allam, a maganszektor, illetve a
haztartasok vallaljanak egyenld szerepet a sport finanszirozasaban, nem volt élet-
képes; utobbi két szereplé nem tudta atvenni a kormanyzati feladatokat a sport
tdmogatasa terén.

A szponzorok természetesen megjelentek a magyar sportban 1989 utan, de csak
a sport nagyon ki részének tdmogatasaba szalltak be. A multinacionalis vallala-
pedig nem voltak elég tékeerdsek ahhoz, hogy jelentds szponzorokka valjanak?’.
Altaldban a hivatasos bajnoksagok profi csapatait, csapatsportok nemzeti valoga-
tottjait vagy egy-egy kiemelkedd hazai sportolot tamogattak szivesen, illetve a sza-

33 Bakonyi Tibor (2007): Allam, civil tarsadalom, sport. Kossuth Kiadé. Budapest 25.

34 Szilagyi Laszlo (2015): A sportszervezetek kialakuldsa és fejlddése Magyarorszagon
1867-t61 a 2010-es évekig In Acs Pongracz (szerk): Sport és gazdasag, Pécsi Tudo-
manyegyetem, Pécs 12-39.

35 Sarkozy Tamas (2017): A sport mint nemzetstratégiai agazat. Polgari Szemle, 13(4-6),
143-159.

36 Bukta Zsuzsanna (2024): A sport a hazai onkormanyzati rendszerben In: Bakonyi
Tibor, Bukta Zsuzsanna, Ocské Eszter, Szekeres Diana (szerk): Az 6nkormanyzatok
sporttémaju feladatellatasa, Magyar Testnevelési Egyetem, Budapest 54-67.

37 Gyomoérei tamas (2015): Magan és kozfinanszirozas a sportban In: Acs Pongracz
(szerk) Sport és gazdasag Pécsi Tudomanyegyetem, Pécs 94-160
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badiddsportban megjelent a tomegrendezvények szponzori tamogatasa is. A helyi
sportot helyi kotédésti cégek tamogattak elsdsorban, gyakran az 6nkormanyzatok
Osztonzésére. Osszességében azonban a tisztan iizleti alapt szponzoracié mértéke
a Tao bevezetése eldtt sem volt magas. Nagyon gyakran a kapcsolatok, az ismeret-
ség alapjan kottettek meg szponzoracios szerzédések, amelyek sokak véleménye
szerint inkabb a mecenatirahoz hasonlitottak*®.

A sportsikerek az orszag kiilfoldi és belfoldi megitélését is javitjak és jol illesz-
kednek a kormany ,,nemzeti tigyeket” elétérbe helyezé koncepcidjaba®®. Tobbek
kozott bevezették a legsikeresebb magyar sportagak kiemelt tdmogatasat, 1étesit-
mény-fejlesztési programokat inditottak, jelentds sportoloi €s edzdi tamogatasi
programokat inditottak. Ezen sportfinanszirozasi koncepcio részeként jott 1ére az
un. latvany-csapatsportagak tamogatasa a cégek tarsasagi adojabol, s ennek a prog-
ramnak az egyik nem titkolt célja volt az, hogy a sportszervezetek és kiillonbozo
vallalkozasok, lehetséges szponzorok kozotti lizleti kapcsolatokat is eldsegitsék.

2. A Tao tamogatasok miikodése

A korabban mar a kulturalis finanszirozasban is alkalmazott Tao 1ényege, hogy
egy nyereséges vallalat a tarsasagi adoja maximum 70%-at felajanlhatja valamely
sportszervezet (sportegyesiilet, sportagi szovetség vagy sportvallalkozas) szamara
a hat csapatsportagban, s ezért tovabbi adokedvezményben is részesiil*’. A sport-
szervezetek maguk keresik meg a lehetséges 6ket tamogatd vallalkozasokat, egy
ideig a tamogatas is kozvetlentl érkezett a fogado félhez a cégektdl; ez utdbbi par
éve megvaltozott, azota az adohivatal utalja a megfeleld dsszeget a hivatalos tamo-
gatasi igazolasok alapjan. Az egyik legfontosabb tulajdonsaga ennek a konstrukei-
onak az, hogy a tamogatasért a vallalkozas nem kérhet ellenértéket, pl. a sportszer-
vezet nem tiintetheti fel a céget hirdetdként*'. Az éves Tao-felajanlasok volumene
nagyobb, mint 2010 el6tt a teljes sport koltségvetés volt*?. Tizenkét év alatt tobb,
mint 300 mrd forint keriilt igy a sportba, az 6sszeg nagyjabol fele a labdarugéasban

38 Acs Pongrac, Markus Gabor, Olah Istvan (2012): Ut a mecenataratél a sportszpon-
zoracio felé avagy a sporttamogatasok egy Uj korszakanak a kezdetén Marketing &
menedzsment 2012/4 14-25.

39 Sarkozy (2017) 145. old.

40 TAO tamogatas (2011) 107/2011. (VI. 30.) Korm. rendelet a latvany-csapatsport
tdmogatasat biztositd tamogatasi igazolas kiallitasardl, felhasznalasarol, a timogatas
elszamolasanak ¢€s ellenérzésének, valamint visszafizetésének szabalyairdl https://net.
jogtar.hu/jogszabaly?docid=al100107.kor

41 Goési Zsuzsanna (2019): Tarsasagi ado tamogatasban részesiil szovetségek gazdasagi
helyzete. Gradus.6/3 82-87. old

42 Sarkézy (2017) 148. old.
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kotott ki®. A sportszervezetek ezeket az 9sszegeket nem fordithatjak kozvetleniil
hivatasos sport tevékenységre, pl. nem kolthetik jatékosok fizetésére. Elsdsorban
utanpotlas-nevelési, létesitmény-fejlesztési és fenntartasi, illetve szervezetfejlesz-
tési célokra kolthetik*. Nem nehéz ugyanakkor arra a kdvetkeztetésre jutni, hogy
amennyiben egy sportszervezet az emlitett célokra hasznalhatja ezeket a timogata-
sokat, akkor versenyeldnybe kertil a professzionalis sport teriiletén is, amelyre igy
tobb egyéb bevétel marad. A kedvezményezett szervezetek nagy része egyébként
non-profit szervezet, csak nagyjabol 10%-uk miikodési formaja sportvallalkozas®.

A sportszervezeteknek egy sportszakmai tervet kell késziteniiik, amelyben
leirjak, hogy milyen célokra kivanjak forditani az dsszegyiijtott Tao-tamogatast.
A sportegyesiiletek és sportvallalkozasok ezt a sportagi szovetséghez nyujtjak
be, amelyek jovahagyhatjak a tervet és megallapitjak a maximum Osszeget, amit
a szervezet 0sszegylijthet®. A sportagi szovetségek is igényelhetnek Tao-t, 6k a
sportért felel6s minisztériumhoz nyujtjak be a szakmai terviiket. Ha egy szerve-
zetnek megvan a jovahagyott szakmai terve, akkor keresheti meg azokat a nyere-
séges vallalkozasokat, amelyektdl a felajanlasokat reméli. Egyik félnek sem lehet
koztartozasa.

Bevezetése ota a Tao-tamogatas nagyon sok valtozason ment keresztiil, altala-
ban véve féleg szigoritasokon és a tapasztalatokbol fakado javitdsokon. Nagyon
fontos valtozas példaul, hogy 2019 ota az egyes sportagaknak maximalizaltak a
tamogatasi 6sszegét; a pénz mar nem kdzvetleniil a vallalkozastdl érkezik, hanem
az adohatosagon keresztiil; a felhasznalasi célok kdzé bekeriilt a 1étesitmény iize-
meltetés is*.

Fontos eleme a rendszernek, hogy a felajanlott dsszeg 12,5%-at valodi szpon-
zoracios tamogatasként adhatja a vallalkozas, szabadon meghatarozott célokra ¢s
valddi szponzoraciods ellenérték fejében — mindez a két fél megallapodasan mulik.
Valgjaban a Tao-rendszernek ez a része tudna elméletben a leginkabb 0sztondzni a
szponzoracios hajlandosagot €s a két fél lizleti alapu gondolkodasat.

43 Faragd Beatrix (2017): A sportstratégia agazat er6sddése Magyarorszagon a 2011-
2016-o0s iddszakban Tér Gazdasag Ember, 2017/3-5 94-109

44 Gési (2019) 83. old

45 Balogh Renaté (2017): Aldas vagy atok? A TAO hatésa a magyar labdaragasra Magyar
Sporttudomanyi Szemle 18 (72) 25-28.

46 TAO tamogatas (2011)

47 https://kormanysport.hu/valtozott-a-sporttorveny-es-a-tao-tamogatasi-rendszer/
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3. A Tao-rendszer tanulsagai

A Tao-rendszert bevezetése Ota szamtalan cikkben, tanulmanyban probal-
tak elemezni és értékelni a hazai sportszakemberek.*® A legtobb ilyen elemzés a
sportszakmai hatasokat, a tamogatott szervezetek gazdasagi és pénziigyi mikodé-
sét vagy az infrastruktura fejlédését vette gorcso ala. A tamogatd vallalkozasok,
lehetséges szponzorok szemszogébol eddig még alig tortént vizsgalat, talan azért,
mert a cégek lizleti titokként, bizalmas informacioként kezelik a tdmogatasokat és
nehéz a megallapodasokat atlatd személyeket egy kutatas szamara elérni.

A tanulmany készitésekor 6t olyan szakembert tudtunk megszdlitani, akik hosz-
szu évek ota dolgoznak a tao-val és atlatjak annak mikodését, 6k is elsGsorban
a tamogatotti oldalt képviselik. Ketten koziiliikk utanpotlas-neveléssel foglalkozo
kisebb vidéki (agglomeracios) sportegyesiiletnél dolgoznak, egy 6 nagy egyetemi
sportegyesiiletnél, ketten pedig az egyik csapatsportag orszagos szovetségénél;
egyikiik kifejezetten a Tao elszamolasok teriiletén, masikuk pedig a szdvetség
vezetésében dolgozik. A véleményiik nagyon sok érdekes adalékot jelentett a Tao
megértéséhez.

O’Reilly és Seguin megkiilonbozteti a szponzoraciot a mecenataratdl: elobbi
esetében a timogato cég tizleti értéket vasarol (altalaban kommunikacié és reklam
formajaban), az alapvetd cél a kereskedelmi haszon, mig a timogatott szervezet-
nek vagy egyénnek ezt az igényt kell — minél professzionalisabb hozzaallassal —
kiszolgalnia®.

3.1 A Tao-tamogatasok és a szponzoracio kozotti hasonlésagok és eltérések

Hasonlésagok, szponzoracios elemek a Tao-tamogatasokban:

— A tamogatas kedvezményezettjeinek kapcsolatokat kell épiteniiik a Tao-pén-
zek feltoltése kapcsan, és ehhez megbizhatonak, megfeleléen profi hozza-
allastinak kell lenniiik. Eléfordulhat, hogy tobb kedvezményezett koziil a
tamogatd cég az atlathatobban, jobban mikddd, megbizhatobb egyiittmii-
kodo partnert valasztja.

— A nagyobb sportszervezetek, amelyek a szponzorok szerzésében is sikere-
sebbek, konnyebben talalnak Tao-tdmogatast felajanlo szervezetet is, mert a
cégek a potencialis lizleti partnereknek akkor is szivesebben ajanljak fel az
adojukat, ha ennek a konstrukcionak a keretében nem kapnak ellenértéket.

— A fentebb emlitett 12,5%-0s része a tamogatasnak iizleti alapon, megegye-
z¢€s szerint hasznalhato fel, ebben a két félnek mindenképpen partnernek kell
lennie.

48 Fiirész Diana, Takacs Andras (2021): A magyar latvanysport-tamogatasi rendszer hatasa
a verseny kiegyensulyozottsagara. Kozgazdasagi Szemle, 68(10), 1089-1108. old

49 Norm O’Reilly, N., Benoit Séguin (2009): Sport marketing: A Canadian perspective.
Nelson Education, Toronto. 34.



28

A latvany-csapatsportok TAO-tdmogatdsanak hatasai a szponzoracios...

A sporthoz kapcsolodo vallalkozasok (pl. sporttermék-forgalmazok) jobban
érdeklédnek a tamogatas lehetdsége irant, gyakran a sportszervezetek beszal-
litojaként alakul ki az az egyiittmiikodés, amib6l Tao-tamogatas valik.

Kiilonbségek a tao-tamogatas és a szponzoracio kozott

A tamogatasok valdjaban olyan adobevételek, amelyekrél lemond az allam és
felajanlja a sportnak. gy a forrashiany valéjaban nem a vallalatoknal keletke-
zik, hanem az allami koltségvetésben. A Tao-torvényt és az ehhez kapcsolodo
sportkoncepciot a kormanyzat alkotta és alakitja, igy els6sorban az ¢ szandé-
kai jelennek meg a rendszerben, nem a maganvallalkozasokéi.

A tamogatott tevékenységek nagy részének nincsen tizleti értéke. Az utan-
poétlas-nevelés, a sportszakember képzés vagy a létesitmény-beruhazasok
minimalis kereskedelmi értékkel birnak és valészinilileg nem keltenék fel a
szponzorok figyelmét a Tao lehet6ség hianyaban. A hivatasos sport kozvetlen
tamogatasa, amelynek lenne {izleti értéke, a Tao-tamogatasoknak nem lehet
kozvetlen kedvezményezettje.

A tamogatok nem kérhetnek iizleti ellenszolgaltatast a tamogatott sportszer-
vezetektdl, igy nem is jelennek meg sem hirdetésekben, sem a tamogatott
A Tao-tamogatas 6sszegyUjtése nem az iizleti ajanlaton mulik, sokkal jellem-
z6bb a kapcsolatok, ismeretségek, olyakor a politikai haszonszerzés szerepe.
Még a tamogatod szamara pénziigyi hasznot jelentd Tao-tamogatasok esetében
is csak ritkan miikodnek az ismeretség nélkiil (un. cold-call alapjan) elinditott
egylttmiikodések. Gyakori, hogy a sportol6é gyerekek sziilei, a sportegyesiilet
vezetdinek iizleti kapcsolatai biztositjak a forrasokat.

A tamogat6 vallalkozasok motivacioja az esetek egy jelentds részében az
adoalap csokkentése. Amennyiben a Tao-kedvezményezett tevékenysége
is vonzo lenne szamara, ugy tovabbi szponzoracidval is segithetné a sport-
szervezetet, ez azonban jelenleg nem igazan jellemz6. Arrdl csak talalgatni
tudunk, hogy a Tao-rendszer megsziinése utan megmaradnanak-e tizleti kap-
csolatok, de azt most is lehet latni — és ebben interjlialanyaink is megero-
sitettek minket - hogy olyan Tao-tamogatok is felajanlanak pénzt, amelyek
korabban egyaltalan nem jelentek meg a sportszponzoracios piacon.

A tamogatasoknak kétségteleniil vannak pozitiv hatasai, és ezeket a témaban
késziilt tanulmanyok is nagyrészt alatamasztjak:

elsdként kell emliteni a kedvezményezett sportagakhoz kapcsolodo sportléte-
sitmény-fejlesztéseket. Az MLSZ jelentése szerint™ tiz év alatt kozel 900 1;
labdarugo palya épiilt (nagy résziik kispalyas méretii, miifiives, iskolai sport-
ban hasznalatos), a hozzajuk kapcsolodo infrastrukturaval (61t6zok, tisztal-

50

MLSZ (2023): Tao-graf 2023. Jelentés a tamogatasi rendszer eddigi eredményeirdl
https://szovetseg.mlsz.hu/adat/dokumentum/9259/dokumentumok/tao-graf-2023.pdf
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kodoé helyiségek) egyiitt. A vizilabda miatt uszodai fejlesztések, a jégkorong
miatt jégpalya-fejlesztések is megvalosultak, természetesen a fedett 1étesit-
mények szama is megndtt, a meglévok allapota a felujitasoknak koszonhe-
téen javult. 2019 6ta az infrastruktura tizemeltetésére is igényelhetd tamoga-
tas, amely logikus 1épés a fejlesztések utan.’! Amennyiben ezek a fejlesztések
valos igényeket szolgalnak ki és jol lettek megtervezve (elsdsorban a fenn-
tarthatosag, gazdasagos ilizemeltethet6ség szempontjabol), a Tao-lehetdség
legokosabb kihasznalasat jelenthetik. Interjualanyaink is megerdsitették,
hogy a létesitményt fejleszté szervezetek tudnak hosszitavon jobban fenn-
maradni és fejlédni, szemben azokkal, akik a tdmogatasokat 1étesitmények
bérlésére koltottek. A Iétesitmények mellett a sporteszkdzpark is fejlodott,
mennyiségi és mindségi tekintetben is.

— a kiilonb6z6 kimutatasok szerint a sportolok szama is novekedett, féként az
érintett sportagak utanpoétlas-nevelésében®’. A labdarugasban 10-15%-kal
nétt a férfi igazoltak szama, a néké pedig megduplazodott (igaz, 2010 elott
nagyon kevesen voltak és az MLSz egyébként is nagy hangsulyt forditott a
no6i foci fellenditésére). A felnétt sportolok szama ugyanakkor egyik csapat-
sportagban sem novekedett jelentdsen, s mivel a szovetségi adatok nem elég
megbizhatodak, pontos szamadatokat nem tudunk. A gyermekek és a fiatal
korosztaly konnyebb bevonasa azonban mindenképpen biztato.

— Mivel a Tao hasznalhat6 a sportszervezetek szakembereinek fizetésére is (a
hivatasos sportotolokat, edzéket kivéve) a sportban foglalkoztatottak kdrében
nagyobb atlathatosagot is hozott, a fekete- és sziirkegazdasag részbeni felsza-
molasaval is jart.>

A Tao-tdmogatasoknak sajnos vannak negativ hatasai is. Tul azon, hogy a tar-
sadalom meglehetdsen megosztott abban a tekintetben, hogy éppen a sport fej-
lesztése lenne a legégetdbb allami feladat és a finanszirozasanak ehhez mérten
kiemelkeddnek kell lennie, a konstrukcié magaban hordoz néhany problémat is.

— a pénzmozgas kapcsan nem lehet kizarni a korrupcié és a kiilonb6zo csala-
sok eléfordulasat. A tularazasokat ugyan bizonyos mértékig tudja kezelni a
benchmark rendszer, de teljesen nem Iehet elkeriilni a f6losleges koltéseket.
Az adminisztrativ jellegii csalasok foként azt a célt szolgaljak, hogy valami-

51 Vaczi Péter, Boda Edit, Herpainé Lako Judit, Miiller Anetta (2017): A Tao rendszer
hatasainak felmérése a magyar kosarlabda csapatoknal. Testnevelés, Sport, Tudomany,
2(1-2), 77-80.

52 MOB (2022): Az olimpiai sportigak versenysport-stratégiaja 2022-2032, Magyar
Olimpiai Bizottsag Budapest.

53 Toth Nikolett, Matrai Gabor (2023): The system of Hungarian sport financing, with
special regard to public finance aspects. Pénziigyi Szemle - Public Finance Quarterly,
69(2).
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lyen kozvetett mddon a tamogatasokbdl részesiiljon a profi sport is (pl. ami-
kor egy hivatasos jatékos utanpotlas edzoként van elkonyvelve)

A Tao-tdmogatast nyujto vallalkozasok olykor visszakérik a pénzdsszeg egy
bizonyos szazalékat, esetleg beszallito cégek azt kérik cserébe, hogy a terméke-
iket rendeljék meg a timogatott szervezetek. Altalanos vélemény, hogy a ,,visz-
szakért” 6sszegek a vallalati menedzsment alacsonyabb szintjein jellemzéek.
Bar kétségtelen a fejlodés a kedvezményezett sportagakban, kiemelkedd
eredményekrdl, nagy sportszakmai fejlodésrol nem beszélhetiink. Ennek
elsésorban az az oka, hogy a sportcsapatok rovidtavu sikereket igyekeznek
elémi atigazolasokkal, mig a fiataloknak, a hazai tehetségeknek nem adnak
lehetdséget, ami a csapatsportagak hazai sikerességét is visszaveti.

a rendszerben kialakultak, illetve megerdsodtek az egyenlétlenségek. Az erd-
sebb sportegyesiileteket a tao tovabb erdsitette, és kevésbé szamit a tamo-
gatasoknal, hogy egy sportegyesiiletnek milyen hozzaadott értéke van az
utanpotlas-nevelésben vagy a helyi kozosség életében. Egy 2017-es kutatas
a verseny kiegyenlitettsége és a tdmogatasok elosztasa kozotti 6sszefliggést
vizsgalta, és arra jutott, hogy a Tao negativ hatassal volt a verseny kiszamit-
hatésagara, vagyis csokkent a bajnoksagok izgalmassaga.

A sport kiemelt finanszirozasa ¢és kiilondsen a milliardos Tao-0sszegek sok
allampolgar szamara irritalok. Raadasul a magyar kozvélemény politikai
szempontbdl nagyon megosztott. A kormany politikajat timogatok kony-
nyebben egyetértenek abban, hogy a sport nemzeti ligy és a tamogatasok egy
egészségesebb tarsadalmat képesek teremteni. A Fideszt biralok viszont kép-
telenek elfogadni, hogy a sport — azon belill is az élsport — nagyobb figyel-
met és tamogatast élvez, mint az oktatas vagy az egészségiigy. Kiillondsen a
labdartgas tilzo finanszirozasa zavarja az embereket, és bar a magyar futball
kétségtelentl sikeresebb, mint egy-két évtizede, a timogatasok még mindig
tulzoak ahhoz képest, amit a futballsikerek visszaadnak a tarsadalomnak.
A sport pedig addig nem fogja tudni beteljesiteni ,,nemzetegyesitd” funkcio-
jat, amig a tarsadalom ennyire megosztott a sportpolitika kapcsan.

4. A Tao-tamogatasi rendszer hatasai a sportszponzoracios kapcsolatokra

A tanulmanyuk 6 kérdését ugy fogalmaztuk meg, hogy elérte-e a Tao-rendszer

azt a kitlizott céljat, hogy a sportszervezetek €s a tamogato vallalkozasok iizleti
kapcsolatba keriiljenek. Az ebben a témaban fellelhetd szakirodalom szerint ez
nem tortént meg, és a Tao-rendszer egyik f6 negativuma, hogy az iizleti alapt
szponzoraci6 szinte teljesen eltlint a sportbol*>.

54
55

Flirész és Takacs (2021) 1103. old

Nagy Laszlo (2017): Eltint a sportbol a klasszikus szponzoracio a TAO-tamoga-
tds miatt https://www.vg.hu/vilaggazdasag-magyar-gazdasag/2017/11/eltunt-sport-
bol-klasszikus-szponzoracio-tao-tamogatas-miatt-2
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Interjualanyainknak négy kérdést tettiink fel, ezek mentén kisérliink meg kovet-
keztetéseket levonni.

4.1. Milyen modon Keriil felhasznalasra az a bizonyos 12,5%, amelyet a két
fél megallapodasa alapjan szabadon lehet felhasznalni?

A tamogatasi forma 2011-es indulasakor még nem volt ilyen eleme a rendszer-
nek, de éppen a szponzoracio eltlinésének rossz iizenete miatt 2013-ban beveze-
tésre keriilt. A nagyobb sportszervezetek esetében ez tobbé-kevésbé miikodott
is, de a kisebbek elkezdték ezt az Gsszeget ligyndki jutalékként hasznalni, vagy
visszaadni a timogatonak. Gyakori esetként ezt a tamogatast hasznaltak fel mas
Tao-palyazatok onrészeként. Interjlialanyaink egyértelmiien azt mondtak, hogy ha
a tamogato vallalat nem latott marketing értéket a sportszervezetnél, akkor nem
igényelt semmilyen ellenszolgaltatast, igy ez a , kikényszeritett” szponzoraci6 sok
esetben nem toltdtte be a neki szant szerepet. Az a tény, hogy a vallalkozasok
részerdl kozombosség tapasztalhato a lehetséges tizleti természetli egylittmiikodés
kapcsan, szintén annak a bizonyitéka, hogy a Tao tdmogatas nem iizleti alapt kap-
csolat, nagyon messze all a természetes szponzoracios folyamatoktol.

4.2. Milyen nehéz a tamogatasi osszeget feltolteni, hogyan miikodik ez a

folyamat?

Minden interjualanyunk azt hangsulyozta, hogy a személyes iizleti kapcsolatok
dontik el ezt a kérdést, a hivatalos megkeresések nem igazan miikddnek. A konst-
rukcid bevezetésekor a vallalkozasok még nagyon bizalmatlanok voltak, voltak
cégvezetdk, akik kényelmetlennek talaltak, ha nem az adohatosaghoz fizetik be a
tarsasagi adot, hanem egy non-profit szervezethez utalnak. 2012-ben egy 500-as
mintan végzett kutatas vizsgalta azt, hogy a kis- és kdzépvallalkozasok mennyire
vannak tisztaban a lehetdséggel és élnek-e vele’. Az altalanos tapasztalat az volt,
hogy nem tudnak a lehetéségrol vagy nem élnek vele, az ezzel jard adminisztraciot
munkanak, elfecsérelt idonek tartjak. A személyes ismeretséget és ezzel parhuza-
mosan a megbizhatosagot a cégek is hangsulyoztak, illetve a helyi k6zosséghez
vald kotédést tartottak fontosnak abban, hogy sportot tamogassanak mas teriile-
tekkel — oktatas, szocialis problémak, innovacio — szemben, amelyeket tamoga-
tasra méltobbnak talaltak. Ez is azt bizonyitotta, hogy a vallalkozasok kezdetben
a Tao-tamogatast egyfajta jotékonysagnak, donacionak fogtak fel, és csak egy-
negyediik latta meg abban a sajat tizleti érdekét, hogy Tao-tdmogatast adjon.

Interjualanyaink is egybehangzoan allitottak, hogy foként a kezdetekben a
cégek nem foglalkoztak komolyan a tiamogatassal, sajnaltak a ra forditott energiat,
szivességként éltek meg — ez pedig akkor miikodik, ha személyes ismeretség, eset-
leg lekdtelezetti viszony all az iigylet mogott. Ahogy a tdmogatasi mechanizmus
egyszeriibbé valt, illetve megismerték a cégvezetdk és a konyveldk a rendszert,

56 Farkas Péter, Fanici Mihaly (2013): A TAO kedvezményezett csapatsportok tdmogato-
inak felmérése. Magyar Sporttudomanyi Szemle 2013/1. 30-34. old.
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ugy volt egyre konnyebb a timogatdkat bevonni. Az egyik interjialanyunk maga
is lizletember volt a Tao-rendszer indulasa el6tt, €s amikor megvalasztottak egye-
stileti elnokké, korabbi sajat érdekeltségeit s lizleti partnereit konnyedén be tudta
vonni. Az egyesiilet blidzséje azota sokszorosara nott €s tizszer annyi gyereket fog-
lalkoztatnak az utanpétlasban, mint korabban, amikor az egyesiileti elnok még egy
edz0 volt. Minden interjualanyunk egyetértett abban, hogy a nagyobb sportszerve-
zeteknek, ahol van elég munkaerd, sosem volt probléma a tiamogatasok feltoltése,
viszont a kisebb egyesiileteknek ez komoly kihivast jelentett. 2019 6ta, amikor az
egyes sportagakra jutd tamogatasi 6sszeget maximalizaltak, tobb vallalat nytijtana
tamogatast, mint amennyit a sportszervezetek be tudnak fogadni, igy ez a prob-
léma kezd eltinni a rendszerbdl.

4.3. Maradnanak-e szponzorként a sportszervezet Tao-tamogatoéi, ha ez a

lehet6ség megsziinne?

A feltételes mod miatt erre a kérdésre tudtak legnehezebben valaszt adni az
interjualanyok. Azt egyontetiien allitottak, hogy ha maradnanak is a timogatok,
az 0sszegek joval kisebbek lennének, sokan viszont valosziniileg ellenérték nélkiil
nem tamogatnanak. Az egyik egyesiileti vezetd egy kdzepes magyar varosbol arrol
szamolt be, hogy koszonetképpen minden évben probal rendezni egy vacsorat a
Tao-partnereknek, ¢és ezeken rendszeresen egyetlen cégvezetd jelenik meg. Ami-
kor a polgarmester hivta meg a cégeket, akkor sem volt nagyobb az aktivitas. Mas
varosokban viszont éppen a politikai haszonszerzés miatt timogatnak egyes cégek
politikusokhoz kothet6 sportszervezeteket. Egy masik klubvezetd szerint a vallala-
tok szereptévesztésben vannak, amikor szponzornak vagy jotékony adomanyozok-
nak allitjak be magukat, holott egy egyébként is befizetenddé Osszeget iranyitanak
az adohatosag helyett egy sportszervezethez ugy, hogy még nekik is van beldle
tizleti hasznuk. Ha valoban fontosnak tartanak a sportszervezet tamogatasat, akkor
ezen az Osszegen tul is adhatnanak szponzoraciot, de akkor mar ugy gondoljak
»elég ennyi a sportnak”, és ha koltenek is, mas teriileteket favorizalnak. Mindez
részben a hazai szponzoracios kultura fejletlenségének is kdszonhetd, amely a Tao
iddszak el6tti viszonyokat jellemezte. Ha pedig egy cég hangsulyt fektet a tarsa-
dalmi feleldsségvallalasra, akkor nem a sportot valasztja, hanem egy szocialisan
érzékenyebb teriiletet.

4.4. Van-e a rendszerben visszaélés (csalas, korrupcio, politikai befolyas)?

Az interjualanyok minden emlitett visszaéléssel talalkoztak mar. Legfokép-
pen a tamogatasok egy bizonyos szazalékanak visszajuttatasat emlegették, vagy
a Tao-ligynokok magas jutalékait. Mindkét fajta visszaélés csokkent azota, amidta
megtiltottak az ligyndki tevékenységet, illetve a tdmogatasok nem kozvetleniil a
vallalkozasoktol folynak be a sportszervezetekhez. Sajnos a ,,visszakérés” jelen-
sége annyira természetes volt a rendszer kezdetei 6ta, mint a halapénz az egész-
ségiligyben, ez megint részben kultara kérdése is. Olyan is gyakran eléfordul, hogy
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a sportszervezet a tamogatasért cserébe az adomanyozoval kot egyéb iizletet, téle
vasarol terméket vagy szolgaltatast, olykor jelentds tularazas mellett.

A politikai befolyas szerepe a Tao-rendszerben is elég nagy. Nem véletlen, hogy
az Eurdpai Bizottsag a Tao-rendszer vizsgalatakor, a program hosszabbitasakor a
politikai befolyas csokkentését is kérte a magyar allamtol”’. Ennek eredményeként
szamos politikus tdvozott sportszovetségi vagy sportegyesiileti vezetdi posztokrol,
de ettdl még az informalis politikai befolyas megmaradhat, €s gyakran a sportszer-
vezetek is természetesnek veszik, hogy az anyagi jolét feltétele a politikusoknak
valé megfelelés — sajnos ez is a volt szocialista kultira terméke. Az igazi kirakat-
példaja mindennek az évek ota rekord mennyiségii Tao-tdmogatast gyiijté Puskas
Akadémia, amelynek tamogato6i a miniszterelnokhoz kozeli vezetésii nagy és gaz-
dag vallalatok>® .

5. Osszegzés

Bar a Tao-rendszernek szamos pozitiv hatdsa van nemcsak a sportra, hanem
azon tul a a tarsadalom, a felndvekvd generacio egészségi allapotara is, nagy kér-
dés, hogy egy ilyen mértékli tiamogatasi program nem luxus-e¢ egyetlen agazat
tamogatasara. A program fenntarthatdosaga is kétséges, hiszen, ha az iizleti val-
lalkozasok a pénziigyi haszon hianyaban nem érdeklddnek ezen sportszervezetek
¢és ezen tevékenységek timogatasa irant, akkor a Tao-rendszer megsziinése utan a
sportprogramok nem fognak tudni sajat labon megallni. Feltehetden a tamogatasi
program fokozatos kivezetése lenne a megoldas, illetve olyan technikak &szton-
zése, amelyek a sportszervezetek onfinanszirozasat segitik eld. Amig viszont van
Tao-tamogatas, mindenképpen novelni kellene az atlathatosagat és csokkenteni a
negativ hatasait. Mindenesetre az eddigi tanulsagok egyértelmiien azt mutatjak,
hogy a szponzoracids kapcsolatok nem erésddnek, hanem éppen gyengiilnek az
allam ilyen mértékl beavatkozasa mentén.

57 Gyongyosi Balazs (2021): Mérfoldkéhoz ért a hazai sporttamogatas https://www.
vg.hu/vilaggazdasag-magyar-gazdasag/2021/12/merfoldkohoz-ert-a-hazai-sporttamo-
gatas

58 Bita Daniel, Pet6 Péter (2021): Kozeliti az ezermilliardot a kdltségvetés helyett sport-
tamogatasra fizetett 0sszeg, Gjra szarnyal a Felcsut https://24.hu/belfold/2021/11/22/
tao-2020-labdarugas-kezilabda-felcsut/
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ABSTRACT
TALENT MANAGEMENT IN BASKETBALL — COACHING INSIGHTS

The Hungarian Basketball Association has strengthened the system of traditio-
nal association youth development system with an accredited academy network,
which system is complemented by state-recognized academies also. The survey,
which asked all the direct stakeholders of the youth development system, analy-
zed the comments related to the talent management process and the factors affec-
ting success. Among the success factors, the coaches consider the players’ posi-
tive character traits to be the most important, followed by the coach’s motivation,
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methodological knowledge, and professional knowledge. Among the influencing
factors, the coaches rated the role of managers the lowest. According to the coa-
ch’s answers, becoming a successful coach is mostly determined by the coach’s
pedagogical and psychological knowledge. Although the coaches attach special
importance to pedagogical and psychological knowledge, the qualifications do not
substantiate this opinion.

Keywords: basketball, sports academy, talent management, trainers, success

Kulcsszavak: kosarlabda, sportakadémia, tehetséggondozas, edzok, siker

1. Bevezetés

A Magyar Kosarlabda Szdvetség akkreditalt akadémiai haldzattal erésitette meg
a hagyomanyos egyesiileti utanpotlasképzés rendszerét, mely rendszer allamilag
elismert akadémiakkal is boviilt. Az akadémiak alapitasanak jogi kereteit a Sport-
torvény* és modositasai®, kiegészitései® teremtették meg®. A Magyar Kosarlabda
Szbvetség az altala lefolytatott akkreditacioval a vezetd sportszervezeteket egysé-
ges szempontok szerint értékelte®. Az akkreditacioban a 14 évesnél idésebb jaté-
kosokat a nemzetkozi versenyeztetésre is felkésziteni szandékozo klubok vehettek
részt, és az akkreditalt akadémiai cimet két évre nyerhették el*. Szervezeti, inf-
rastrukturalis és finanszirozasi megfelelést kellett tudni felmutatni a palyazatban,
tovabba részletezni kellett a szakmai programot és bemutatni a szakmai programot
megvalositd szakembereket.

Az allamilag elismert akadémia létrehozasanak jogi kereteinek megteremtése
a 2004-es sporttorvény 15/A§ kiegészitésével indult el®®. A feladatai ellatasara
sportcélil timogatast biztosit az allamilag elismert sportakadémia szamara az

59 2004. évil. térvény a sportrol (2004) https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0400001.
tv

60 2018.¢éviT/3371/13 torvény a Sportrol szol6 2004. évi [ térvény modositasarol. https://
www.parlament.hu/irom41/03371/03371-0013.pdf

61 545/2021. (IX.24.) Korm.rendelete a sportakadémiakrol szolo 303/2019 (XII.12.)
Korm. rendelet mddositasa-rol. https://magyarkozlony.hu/dokumentumok/9a4d067c-
Scfca41a65d161e3db85297b391e8d07/megtekintes

62 Safar Sandor (2022): Allamilag elismert sportakadémiik rendszere. Emberi Er6for-
rasok Minisztériuma, Sportért felelés Allamtitkarsag, PPKE JAK Sportjogi szakjogasz
képzés, 2022. februar 25., egyetemi el6adas

63 Halmos Péter (2022): A kosarlabda akadémiai rendzserben nevelkedd sportolok
jogéllasanak vizsgalata. Szakdolgozat. Pazmény Péter Katolikus Egyetem, Jog- és
Allamtudoményi Kar, Dedk Ferenc Tovabbképzo Intézet, 2022., Budapest, kézirat

64 MKOSZ (2012): Akadémiai program: Akkreditacids segédanyag. https://hunbasket.
hu/hir/24715/mkosz-akademiai-program-akkreditacios-segedanyag

65 2018. évi T/3371/13 térvény
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allam. Az 1656/2019-es kormanyhatarozat®® az Emberi Eréforrasok Minisz-
térium miniszterét jeldlte meg az akadémiai rendszer 1étrehozasat elémozdito
javaslattételre, tovabba ugyanazon év decemberének kozepéig kosse meg az
egylittmiikodési megallapodasokat a kosarlabda, kézilabda és labdartigas kijelolt
sportszervezeteivel.®” A rendelt szabalyozza a kovetelményeket, a kézneveléshez
kapcsolodo feladatokat — melyek ellatasi szintjétdl fiiggden sorolja be az akadé-
miakat (1. tablazat).

1. tablazat: A sportakadémiai kategoriak és besorolasok

Besorolas I. kategoria I1. kategoria II1. kategoria
L Sportakadémiai Sportakadémiai , ,
Kollégium fenntartis fenntarts Megallapodassal
Sportakadémiai . . . .
Iskola fenntartés Megéllapodassal Megéllapodassal
Forras: 303/2019. (X11.12.). Korm. Rendelet a sportakadémiakrol; Halmos,
2022.

Azok az akadémidk, amelyekkel a sportért felelés miniszter négy évre sz6lo
keretmegallapodast k6t®, és amelyek a minisztérium koltségvetési fejezetébdl
kapjak a tamogatast a megallapodott feladatok ellatasara®, az ,,allamilag elismert
sportakadémia” megnevezéssel kiilonboztethetik meg magukat. Ezt a jogosultsa-
got a Budapesti Honvéd Sportegyesiilet, a soproni Darazsak Sportakadémia Kft., a
Debreceni Kosarlabda Akadémia Kft., valamint a pécsi Ratgéber Kosarlabda Aka-
démia Alapitvany kapta meg”. Az MKOSZ tovabbi allamilag elismert kosarlabda
sportakadémia meglapitasat javasolta, de a vizsgalatot kovetden a keretszam nem

6

o)}

1656/2019. (X1.21) Korm.hatarozat a sportakadémiai rendszer kidolgozasarol https://
jogkodex.hu/doc/8584336

67 303/2019.(XI1.12.) Korm.rendelet a sportakadémidkrol https://net.jogtar.hu/jogsz-
abaly?docid=1900303.kor

68 Emberi Erforrasok Minisztériuma (2020): Allamilag elismert sportakadémiék listéja.
https://2015-2019.kormany.hu/download/d/4£f/b1000/%C3%811lamilag_elismert
sportakad%C3%A9mi%C3%Al1k List%C3%Alja.pdf#!DocumentBrowse

69 Lukacs Aniko, G6si Zsuzsanna: Az MKOSZ altal akkreditalt kosarlabda akadémiak és
az allamilag elismert sportakadémiak rendszere. In: G6si, Zsuzsanna; Magyar, Marton
(szerk.): A tanulas-tanitas folyamatanak sajatossagai sport(os) nézépontb6l. Budapest,
Magyarorszag: Akadémiai Kiado6 (2023) pp. 102-116.

70 Kezd65.hu (2020): Négy kosarlabda akadémia lett allamilag kiemelt miihely
http://kezdo5.hu/utanpotlas/hirek-negy-kosarlabda-akademia-lett-allamilag-kie-
melt-muhely-41009
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valtozott”'. Az MKOSZ a produktivitasi adatok és a mentorrendszer visszajelzései
alapjan sajat szakmai akkreditacios rendszerén beliil tiz kosarlabda akadémiat akk-
reditalt a k6zép-, kelet-, nyugat-, valamint dél-magyarorszagi képzési teriiletre’

A sportagi tehetséggondozasi programok {6 szinterei az akadémiak — a sz6-
vetség altal akkreditaltak, valamint az allamilag elismert akadémiak™. A 14 éves
kort megel6zéen nemcsak Magyarorszagon, de az Europai Unio tagorszagaiban
is az altalanos iskola als6 osztalyaiban valik szét a nem szervezett keretek kozott
sportoloknak a csoportja a szervezett — jellemzden klubokban — tréningezdék cso-
portjatol. A felsobb évfolyamok szervezett keretek kozott sportoldi fiataljai 10
¢és 14 éves kor kozott két, egymastol eltartd iranyban sportolnak tovabb™. A kez-
deti 1épéseket tobbségiikben klubon beliili tagsaggal és versenyzéssel toltik, de
a versenyzéként sportolok aranya évrdl évre csokken. 14-15 éves kor kornyékén
pedig a kivalasztasi folyamatoknak (is) kdszonhetéen radikalisan sziikiil az elit-
képzésben, kiemelt tehetséggondozasban résztvevok szama, ugyancsak korlato-
zottabba valik a klubversenyeztetéssel sportolok részvétele, jelentdsen megnd a
tovabbra is szervezett keretek kozott, de szabadidds, rekreacios jelleggel spor-
tolok aranya (mikdzben az altalanos iskola als6 osztalyaiban sportolni kezddk
szama korllbeliil konstans™).

Az atrendez6désnek szamos oka van, mely okok koziil kiemelkedik az 1d6 el6tti,
tovabba az tigynevezett ,,nem természetes” sportoldi lemorzsolodas jelensége,
melynek okai k6zott a sportszervezet mikkddése és a kiildetés, célrendszer szerinti
vezetésének a hianyai’®, illetve a kozvetlen érintettek — jatékos, edz6(k)”’, szilg’,

71 Bodnar Péter (2022): MKOSZ, Kiildottgytilés, Magyar Kosarlabdazas Héaza, 2022.
majus 10. https://hunbasket.hu/documents/55279 MKOSZ Kiildottgytilés 2022
irasos_anyagok final approved signed.pdf

72 Bodnar Péter, 2022

73 Lukacs Aniko, Gdsi Zsuzsanna (2023)
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iskola — egyiittmiikodésének a megakadasai’, tovabba a feln6tt csapatba beillesz-
tés, beilleszthetdség szakmai és klubvezetési kérdései egyarant kozrejatszanak.
A lemorzsolodas jelenségével nemcsak a miikodés anomalidinak felismerése €s
kezelése okan fontos foglalkozni, de a sportoltatasba fektetett dsszegek megfeleld
felhasznalasa, tovabba a rendszeres sportolas kialakitasa, kdzosségi és gazdasagi
becsatornazasa miatt is. A szemlélet azonban még nem jelent meg a hazai sport-
gazdasagi, sportmenedzsment szakirodalomban®

Az elitképzésbe kivalogatott, a fiatal versenyzoi kor elérehaladtaval egyre szii-
kil szamban akadémiai keretek kozott felkészitett tehetségek sikerorientalt kép-
zése kiilonbozo adottsaghh — és ennek megfelelden 1., II. III. kategoriaba sorolt
¢és tamogatott — akadémiak, tovabba az allamilag elismert akadémidk, valamint
a tudomanyos hatteret is a sportagba integralé modszertani kozpont és akadémia
rendszerben szervezddik®. Az utanpotlas-valogatottsagtol a felnétt csapatokba,
idovel a feln6tt valogatottba vezetd fiton a sportszakmai kérdések tovabbra is
kiemelt jelentdséggel birnak — kiegésziilve szamos tamogato szakteriilet egytitt-
miik6do, a vezetdedzok altal koordinalt és integralt munkajaval®.

Atehetséggondozas eredményességét hagyomanyosan a sporteredményben, ezen
beliil is a fiatal jatékosoknak a valogatottakban, felndtt csapatokban valo szerepel-
tetésében és megmérettetésében mérik®. A siker elérésében valamennyi érintettnek
szerepe van, a jatékosnak, edzének®, sziil6knek és menedzsmentnek egyarant®.
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A kutatas arra kereste a valaszt, hogy az egyes érintettek mely tényezok befolyasat
vélik meghatarozonak a tehetséggondozas folyamataban, az edzének, a jatékosnak
milyen szerepet tulajdonitanak a megkérdezettek. Mely tényezok befolyasoljak,
alakitjak a tehetséggondozast, nem utolso sorban a sikeres felnétt kosarlabdazova
valast. A vizsgalat azzal a feltételezéssel élt, hogy a sikeres feln6tt kosarlabdazova
valasban meghataroz6 szerepet jatszo edzordl alkotott kép €s az edzének a sajat
sikerességét befolyasold tényezokrdl alkotott képe eltér egymastol.

2. Kutatasi design

A tobb Iépésben végrehajtott csoportos, véletlen mintavétel soran az akkredi-
talt, illetve az allamilag elismert akadémiak (n=15) vezetéi a személyes felké-
résiiket kovetden eljuttattak az utanpotlas-edzokon keresztiil az érintetteknek a
nekik sz616 kérdéiv linkjét. Az akadémiaknak a vizsgalati alapsokasag egyedeir6l
minden érintetti kdrben van teljeskori listaja a jatékosokrol, edzokrol, sziilok-
r6l, az akadémiak menedzsment tagjait érintéen egyarant. Az adatfelvétel online,
onkitoltéssel, anonim tortént, 10-12 perc kitoltési idejii kérddivek segitségével a
Qualtrics felhé-alapu kérddivszerkeszto szoftver hasznalataval. A hattérvaltozokat
zartvégl kérdésekre adott valaszok irjak le, az egyes skalacsoportok allitasait négy
foku Likert-skala mérte. Az adatfeldolgozast SPSS 29.0 verziészamu statisztikai
elemz0 szoftver tamogatta. Az egri tapasztalatokhoz képest®®, mely kutatas soran
az adatfelvétel személyesen és papiralapu kitoltéssel tortént, jelen vizsgalatban az
edz0i valaszadasi arany alacsonyabb, a valaszadas esetlegesebb. A mintaclemszam
45 kosarlabda edz6, mely valaszadoi szam a sportdg akadémiai képzésén beliil
dolgoz6 edzdknek koriilbelill 15%-a. A minta nem reprezentativ, az igynevezett
kis minta®’ csoportjaba sorolhato.

A valaszadok kétharmada férfi edz6 (66,7%), szakmai képzettségiiket tekintve
kozéptoku (44,4%), kosarlabda edz6i (24,4%), illetve kosarlabda edz6i MSc vég-
zettségll (15,6%). A pedagogiai ismereteit csaknem a valaszadok harmada tanar-
ként, tanitoként szerezte meg (28,9%), az edzdi szak keretein beliil 38,8%-uk vér-
tezte fel magat, OKJ-oktatason beliil 11,1% mélyitette pedagdgiai ismereteit.

3. Eredmények, megbeszélés

A kosarlabda akadémiai képzés keretében edzodo fiatal jatékosok fejlédésére,
elémenetelére, sikeres felnétt kosarlabdazova valasara hato tényezok kozil az
edz6i szerepet, hatast vizsgalva az edzok, a jatékosok, sziilok ugyanazokat a négy
foku Likert-skalan mért. allitasokat véleményezték (2. tablazat).

86 Kiss Zoltan (2023)

87 Csikos Csaba (2009): Mintavétel a kvantitativ pedagogiai kutatasban. Gondolat Kiado,
2009, 34.0ldal
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2. tablazat: Az akadémiai kosarlabda edzéknek a véleménye arrél, hogy az
egyes tényez6ok milyen mértékben befolyasoljak az utanpotlaskora jatékosok
sikeres felnétt kosarlabdazéva valasat

Allitas (4foki Likert-skalan mérve) Mean St. Deviation

Az edz6 szakmai tudasa 3,82 ,442
Az edz0 mddszertani tudasa 3,80 457
Az edz6 pedagogiaii felkésziiltsége 3,71 ,458
Az edz6i motivacio, edzoi hozzaallas 3,87 ,344
Az edzd pszichologiai felkésziiltsége 3,62 ,650
Az edzd6 erkdlesi magatartasa 3,51 ,661
Az edz6 miveltsége, kulturaltsaga 3,24 ,712
A szakmai stab felkésziiltsége (er6nléti edz6, rehabili-

taciot iranyitd személy, sportorvos, dietetikus) 3,67 603

Forras: sajat kutatas

Az edz6k az edzbi tevékenység tobb részletére, Osszetevdjére is ravilagitd
allitasokra is valaszoltak (2.tablazat). Az adott tényezét ,,egyaltalan nem tartom
meghatarozonak™ (1), ,,inkabb nem tartom meghatarozonak™ (2), ,,inkabb meg-
hatarozonak tartom” (3), ,.teljesen meghatarozonak tartom” (4) fokozatok kozott
valaszthattak. Valamennyi allitassal kapcsolatban az ,,inkabb meghatarozonak™ és
»teljesen meghatarozonak™ foglaltak véleményt.

A legmagasabb skala értéket az edz6i motivacio, edz6éi hozzaallas tényezd
kapta (3,87) a legalacsonyabb szoras (,344) mellett. Hasonléan egydntetli az
edz0i szakmai tudas (3,82), valamint a modszertani tudas jelentdségérdl alkotott
meglatas (3,80). Az edz6 muveltségének, kulturaltsdganak jelentdségérdl mar
az ,,inkabb meghatarozonak tartom” vélekedés fogalmazodik meg (3,24) a ,712
szoras érték mellett.

Az edzo6i elkotelezettség, szerep all a lista élén (3. tablazat), és az atlagtol valo
eltérés ezen tényezo esetében a legkisebb. A szakmai, illetve a modszertani tudas
tényezonek tekintése hasonldan egyértelmi és egyontetli. A pedagogiai felkésziilt-
ség ¢s a szakmai stab felkésziiltsége — figyelembe véve a szorasok nagysagat — mar
egy bizonytalanabb, ,,inkabb meghatarozdnak tartom” vélekedés (és talan nem
minden esetben meggy6zodés) felé mutat. A pszichologiai ismeretek, az erkdlcsi
magatartas, illetve edz6i miveltség kérdései mar sokkal inkabb felvetik az egyéni
vélekedések, meglatasok, tapasztalatok kozotti kiilonbségeket is. Az atlag értékek
az ,,inkabb” hatarozatlansaga felé mozdulnak, a tobbi tényezohoz képest jelento-
sebb atlagtol valo eltérés mellett.
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3. tablazat: Az akadémiai kosarlabda edzéknek a véleménye arrél, hogy az
egyes tényez6ok milyen mértékben befolyasoljak az utanpotlaskora jatékosok

sikeres feln6tt kosarlabdazova valasat — mintaatlag szerint rendezve

Allitas (4fokii Likert-skalin mérve) Mean St. Deviation

Az edz6i motivacio, edzoi hozzaallas 3,87 ,344
Az edz6 szakmai tudasa 3,82 ,442
Az edz0 mddszertani tudasa 3,80 457
Az edz0 pedagogiaii felkésziiltsége 3,71 ,458
A szakmai stab felkésziiltsége (erénléti edzo, rehabili-

taciot iranyitd személy, sportorvos, dietetikus) 3,67 603
Az edzd pszichologiai felkésziiltsége 3,62 ,650
Az edz0 erkodlcesi magatartasa 3,51 ,601
Az edz6é miiveltsége, kulturaltsaga 3,24 J712

Forras: sajat kutatas

A sikeressé valo sportolot az egyre sikeresebb, szakmailag fejlodd, tudasat

atadni tudo edz6 tudja felkésziteni a feln6tt kosarlabdazova valas utjan. A kovet-
kez0 allitasok (4. tablazat) azt firtatjak, hogy az edzék szerint melyek azok a ténye-
z6k, amelyek azt befolyasoljak, hogy 6k maguk miként tudnak sikeresebb utanpot-

lasedzokké valni.

4. tablazat: A valaszado akadémiai kosarlabda edzok vélekedése a sikeres
utanpotlas-edzévé valasukat befolyasolo tényezékrol

mozgékonysag fejlesztésének terén.

Allitas (4fokii Likert-skalan mérve) Mean St. Deviation
Az amator kosarlabdazé mult 2,73 ,809
A professzionalis kosarlabdazé mult 2,73 ,986
Milyen kosarlabda taktikai ismereteim vannak 3,31 ,701
Milyen kosarlabda technikai ismereteim vannak 3,69 514
Milyen ismereteim vannak a kosarlabda kondicionalis

. o ‘o . 3,27 , 751
képességfejlesztésének terén
Milyen ismereteim vannak a kosarlabda koordinacios

. o o . 3,40 ,654
képességfejlesztésének terén
Milyen ismereteim vannak a kosarlabdazoi izileti 3.20 757

Forras: sajat kutatas

A vélaszado edzoknek (4. tablazat) a vélekedése arrdl, hogy meglatasuk szerint
mely tényezok befolyasoljak a sikeres utanpotlas-edz6vé valasukat, ez a vélekedés




XVI. évfolyam 2. szam 2024/2. szam Ne 47 45

az atlag értékeket tekintve elég bizonytalan. A legtdbb tényez6t tekintve a 3-as
értekhez vannak kozel, jelentds atlagtol valo eltérés mellett. Egyediil a kosarlabda
technikai ismereteirél egységesebb a kirajzolodo kép (3,69; ,514). Még az egyér-
telmii(bb)nek tlind kosarlabdazoi multrol alkotott vélemény is az ,,inkabb megha-
taroz6” tartomany felé mutat, a tényezokhoz tartozo legmagasabb szoras mellett.

5. tablazat: A valaszad6 akadémiai kosarlabda edzdk vélekedése a sikeres
utanpotlas-edzové valasukat befolyasolé tényez6ékrol — mintaatlag szerint

rendezve
Allitas (4fok Likert-skalan mérve) Mean St. Deviation

Milyen kosarlabda technikai ismereteim vannak 3,69 514
Milyen ismereteim vannak a kosarlabda koordinacids

. o o . 3,40 ,654
képességfejlesztésének terén
Milyen kosarlabda taktikai ismereteim vannak 3,31 ,701
Milyen ismereteim vannak a kosarlabda kondicionalis

. o o . 3,27 ,751
képességfejlesztésének terén
Milyen ismereteim vannak a kosarlabdazoi iziileti

. A o . 3,20 7157

mozgékonysag fejlesztésének terén.
Az amat6r kosarlabdazo malt 2,73 ,809
A professzionalis kosarlabdazo mult 2,73 ,986

Forras: sajat kutatas

A kosarlabda technikai ismeretein tul — ezzel kapcsolatban biztosak lehetiink
abban, hogy ezen ismeretekre sziikség van, ezeket meg kell tudni tanitani a fiatal
feltorekvo sportoloknak — a koordinacids képességfejlesztés, a taktikai ismeretek,
a kondicionalis képességfejlesztés, az iziileti mozgékonysag kérdéskdre mar egyre
inkabb a bizonytalansag intervallumaba cstszik. Legalabbis nem egydntetii, nem
egységes a vélekedés, jelentdsek az egyéni eltérések a sikeres edzdvé valas ténye-
z0it tekintve. Mely toredezettebb, inkabb egyéni megoldasok felé mutatd kép azért
elgondolkodtatd, mert a szakmai tudas dsszetevdivel kapcsolatban mutat egyenet-
lenséget, hatarozatlansagot.

A sikeres utanpoétlas-edzové valas tjarol és eszkozeirdl kialakitott meggyd-
z0dés a jatékosokkal vald kapcsolat Osszefiiggésében is meghatarozo alapallas.
Ennek a vélekedésnek a tudataban fogjak fejleszteni magukat a jobb edzévé valni
akarok (6.tablazat). Nem elég az edz6knek a sajat magukkal kapcsolatban meg-
szerzett tudasa és annak csiszolasa, at is kell tudni adni ezeket az ismereteket, el
kell érni a jatékosokkal vald kooperacié magas szintjén, meg kell tudni szerezni €s
tartani az egyiittmiikdodés bizalmat.



46 Tehetséggondozas a kosarlabdaban — edz6i meglatasok

6. tablazat: A valaszad6 akadémiai kosarlabda edzok vélekedése a
jatékosokkal valo egyiittmiikodés tényezéirdol. Melyek azok, amelyeknek
ismeretével sikeres utanpoétlas-edzové valhatnak

Allitas (4foki Likert-skalan mérve) Mean St. Deviation
A pedagogiai ismeretek 3,84 ,424
A pszichologiai ismeretek 3,67 ,522
A sportoldok egyéni banasmodot igényelnek 3,53 ,661
Az edz0 csak a sporttal kapcsolatos kérdésekkel fog-
cis . 1,78 ,735

lalkozzon a jatékos estében
Az edzd a jatékosok sporton kiviili problémajaval is

3,36 ,679
foglalkozzon
Az edz0 konfliktusos nevelési helyzetben képes legyen
olyan dontést hozni a kosarlabdazé sikeres felnott

3,64 ,679

palyafutasa érdekében, mely ellentétes lehet a sajat és
a jatékosa pillanatnyi érdekével

Forras: sajat kutatas

A pedagogiai ismeretek sziikségessége egyértelmii a valaszad6é akadémiai
kosarlabda edz6k meglatasa szerint, és az egyéni eltérések is alacsonyabb szorast
mutatnak. A pszichologiai ismeretek jelentdsége is tiikrozodik. A konfliktusos
helyzetekben val6 akar ellentmondasos fellépés azonban mar visszafogottabb sze-
repfelfogast mutat, magasabb egyéni eltérd vélekedések mellett. Tovabba a peda-
gogiai és pszichologiai ismeretek alkalmazasa és alkalmazni tudd hatarozottsag
nem feltétlenil jelenik meg a konfliktusok kezelésében vald magabiztos szerep-
felfogasban.

A nevelés terepének értelmezése ellentmondasos. Nem vilagos, hogy a jatékos
edzésen, kosarlabdan kiviili életében az edzé milyen szerepet tud, akar, fontos val-
lalni. A két allitasra adott érték, valamint az atlagtol valo eltérések is rendezetlen
képet tiikroznek.

A jatékosokkal valo egyiittmiikodéshez — mint barmilyen emberi viszonylatban
fontos egyiittmtikodéshez — elfogadott az a megkozelités, hogy képezni, tudast
atadni pedagogiai és pszichologiai ismeretek mentén nagyobb eséllyel, valoszint-
séggel lehet. Az atlagok, valamint az atlagoktol valo eltérések is a valaszadok egy-
séges vélekedését tikkrozik. A konfliktusok jatékosok érdekét is figyelembe vevo
kezelése, akar a rovid tava hatranyok felvallaldsa a hosszua tava jatékos célok szol-
galata érdekében elméletben és a kozvélekedés szerint fontos oktatdi megkozeli-
tés. A véleményeknek a szorasa azonban jelzi, hogy szinesebb lehet az érvelések
sora. A sportolokkal vald egyéni banasméd kérdése szamos iranyban indithat el
egy diskurzust az adott akadémia, klub szakmai kozdsségén beliil.
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7. tablazat: A valaszad6 akadémiai kosarlabda edzdk vélekedése a
jatékosokkal valo egyiittmiikodés tényezéirdol. Melyek azok, amelyeknek
ismeretével sikeres utanpotlas-edzévé valhatnak — mintaatlag szerint

rendezve
Allitas (4foki Likert-skalan mérve) Mean St. Deviation
A pedagogiai ismeretek 3,84 ,424
A pszichologiai ismeretek 3,67 ,522

Az edz0 konfliktusos nevelési helyzetben képes legyen
olyan dontést hozni a kosarlabdazo sikeres felndtt

palyafutasa érdekében, mely ellentétes lehet a sajat és 3,64 679
a jatékosa pillanatnyi érdekével
A sportolok egyéni banasmodot igényelnek 3,53 ,661
Az edz0 a jatékosok sporton kiviili problémajaval is

3,36 ,679
foglalkozzon
Az edzd csak a sporttal kapcsolatos kérdésekkel foglal- 1,78 735

kozzon a jatékos estében

Forras: sajat kutatas

Csapatsportrol ugyanakkor tehetségmenedzsmentrdl gondolkozva pro és kontra
érvek szo6lhatnak az egyéni banasmod mellett és ellen, arra késztetve az edzoket,
valamint az edz0k és sportvezetok szakmai korét, hogy arnyalt, ugyanakkor egysé-
ges allaspontot alakitsanak ki ebben a kérdésben is. Az edz6 mint szakmai vezetd
¢és/vagy egyben neveld és pedagogus is kérdéskor tisztazasa ugyancsak megkeriil-
hetetlen része az edzG6i-sportszakmai csapat szakmai koncepcidjanak.

4. Kovetkeztetés, Kkitekintés

A valaszadodi hajlanddsag az akadémiai edzok korében az online kérddéiv kitol-
tés esetében joval alacsonyabb, 0sszehasonlitva a hasonl6 vizsgalatot elvégzo egri
galat papiralapu, személyes adatfelvétele esetében. A jelenleginél nagyobb min-
taclemszam lehet6vé tenné egy arnyaltabb, almintakat is kiilon-kiilon attekintd
elemzés elvégzését, megalapozottabb kovetkeztetések levonasat.

Az elemzés felveti annak lehet0ségét, hogy egy-egy szakmai csoport, akadé-
miai edzdi-sportszakmai kozosség az altalanos vélekedéseken tal egy-egy szakmai
kérdésben megvitatja a felmeriild allaspontokat és koncepcionalis irdnymutatast
alakit ki, ezzel is segitve az edzok hétkoznapok soran végzett munkajat.
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